
 

 

 

 

 
「お客様の声」 をいただきました（３月下期分） 

 

お客様の声の回答一覧はこちらよりご確認下さい。→ 

 

 

 

Q    停止位置を過ぎた程度で急ブレーキをかけて転倒しそうになった。 

ひどい。  

 

A    この度はご不快な思いをおかけいたしまして申し訳ございません。 

運転担当部署に伝え、当該運転士に指導いたしました。今後も可能 

な限り揺れの少ない運転を行うように努めてまいります。 

 

Q    小倉台駅のトイレがきれいになってうれしいです。  

 

A    お客様に喜んでいただけてよかったです。 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

                              掲出期間  令和5年４月２５日～５月２４日   

 



 


