
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「お客様の声」をいただきました（２月下期分） 

 

お客様の声の回答一覧はこちらよりご確認下さい。 

 

 

Ｑ 列車内に防犯カメラを設置してほしい。 

 

Ａ ご意見ありがとうございます。２０２０年度から更新を 

行っております新型車両には、１両につき２ヶ所防犯カメラを 

設置しております。 

なお、それ以前の車両につきましては、改造が難しいため、 

防犯カメラの設置は困難となっております。 

何卒ご理解いただきますようお願い申し上げます。 

また、車内で不審な方をお見かけの場合、運転士又は駅係員に 

通報いただければ対応させていただきますので、ご協力のほど 

お願い申し上げます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                           

 

 


